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Introduction

1.1 Configuration requise

Pour utiliser correctement les solutions Crésus, vous devez disposer des
¢léments suivants :

e un PC équipé de Windows XP (minimum SP2), Windows Vista ou
Windows 7.

e une résolution d’écran de 1024x768 ou mieux.

e une connexion a Internet pour enregistrer votre logiciel, accéder aux

mises a jour et obtenir de 1’aide du service d’assistance technique
d’Epsitec SA (0848 27 37 89).

1.2 Présentation du logiciel

Les solutions Crésus sont dérivées du méme moteur utilisé par les logi-
ciels Crésus Facturation et Crésus Achats Ventes. Elles supportent gé-
néralement la gestion des achats et des ventes (aussi bien de prestations
que d’articles, avec ou sans stock), le suivi des débiteurs et des créanciers
ainsi que 1’émission de factures avec bulletins de versement et le traite-
ment de leurs encaissements.

1.3 Contenu

Le coffret comprend :

le CD d’installation de la solution Crésus;

le numéro d’identification personnel li¢ au logiciel;

ce manuel de prise en main;

¢ventuellement, le manuel spécifique a la solution qui couvre plus
en détail les fonctionnalités correspondantes.

Les mises a jour sont disponibles par Internet tant que vous disposez d’un
droit aux mises a jour. Ce droit s’éteint 3 mois apres la date d’achat
(voyez la licence Crésus pour les détails) et peut étre prolongé au moyen
d’un contrat de service Crésus.

L’accés au service de sauvegardes sécurisées Crésus Safe est disponible
dans le cadre d’un contrat correspondant. Le §7.1 présente succinctement
ce service.
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Installation

Ce chapitre explique comment installer correctement une solution Crésus.
En cas de doute, contactez votre responsable informatique ou le service
d’assistance technique d’Epsitec SA (www.cresus.ch/support/contact).

2.1 Installation a partir d’'un CD

Insérez le CD d’installation fourni et attendez son lancement automatique.
Si le logiciel ne se lance pas apres une dizaine de secondes, faites un clic
droit sur I’icone du CD dans le Poste de travail, puis Ouvrir et double-
cliquez sur Setup.exe.

Une fenétre similaire a celle-ci s’ouvre :

#% Crésus | 237‘

Bienvenue dans l'installateur d'applications Crésus.

Veuillez procéder & l'installation dans 'ordre suivant :

13 [ Installer Crésus Application ]
2 l Installer la solution Crésus ]
3, l Installer la mise a jour Crésus ]
4, [ Installer les outils yellowtools Crésus ]
5. [ Terminer ]

Une fois l'installation terminée, il faut :

lancer le logiciel en cliquant sur la nouvelle icéne mise sur le bureau,

ouvrir ensuite le "Menu Fichier, restituer”,

sélectionner le fichier "model.AK1" 3 |a racine de ce CD,

restituer ce fichier :

3 I'emplacement définitif sur votre disque dur (par exemple C\Documents Crésus\...)
et avec le nom définitif (par exemple nom de la société), sans indication d'année.

o o

Copyright © 2009, EPSITEC SA, 1400 Yverdon-les-Bains, www.cresus.ch
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Suivez ensuite les €tapes dans 1’ordre indiqué.


http://www.cresus.ch/support/contact�
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2.2 Installation de Crésus Application

Une fois 'installation de Crésus Application démarrée, vous €tes invité a
saisir le numéro d’identification personnel li¢ a Crésus Application. Celui-
ci se trouve sur le document annexe :

-

Installation de Crésus Créche 8.0.047

Entrez votre numéro didentification personnel :

Le numéro didentification se trouve sur la feuile A4 annexée
ou il vous a été communiqué par Epsitec.

< Précédent Suivant Annuler

Note:  Ce numéro est unique et vous est propre; veuillez le garder dans un endroit
sir et ne jamais le transmettre a un tiers. Aucun numéro ne vous sera réattri-
bué gratuitement en cas de perte ou de vol.

-
Installation de Crésus Créche 8.0.047

Lisez attentivement ce contrat de licence :

ATTENTION : A LIRE ATTENTIVEMENT

Le présent document est un document juridique, constituant un contrat entre
le client final {personne physique ou morale), ci aprés « le Client », et

Epsitec SA, société suisse sise a Yverdon les Bains, (ci aprés « Epsitec »),
applicable au Logiciel Crésus (ci-aprés « le Logiciel »). Le Client s'engage

a respecter les termes de ce contrat, ainsi que les termes contenus dans les
manuels d'utilisation, les conditions générales d'Epsitec et toute autre
documentation relative a |'utilisation du Logiciel.

CONTRAT DE LICENCE DU LOGICIEL CRESUS
1. OCTROI DE LICENCE
(a) Epsitec accorde au Client qui accepte, le droit perpétuel, non-exclusif

et nontransférable, d'utiliser une instance du Logiciel sur un seul
ordinateur aw< modalités et conditions prévues par le présent contrat

[ 7] J'accepte tous les termes du contrat de licence ci-dessus

\ o

Lisez attentivement le contrat de licence du logiciel et cochez la case
J’accepte tous les termes du contrat de licence ci-dessus pour accepter et
passer a I’étape suivante. Vous ne pouvez installer la solution Crésus sans
accepter ce contrat.
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Fa '\

Installation de Crésus Créche 8.0.047

Prénom et nom :
Jean Dupont

Société :

Dupont SA

Dossier ol installer Crésus Créche :

‘ C:\Program Files"Cresus"\Crésus Créche

Dossier par défaut ol enregistrer les nouveax
fichiers :

C:\Documents Crésus

| <Précédent | Installer | |  Annuer |

\ 4

Avant I’installation, vous devez encore définir votre nom, prénom, le nom
de la société et au besoin, le dossier d’installation (en général, laissez la
destination par défaut) et le dossier dans lequel les documents de la solu-
tion Crésus seront enregistres.

Appuyez ensuite sur le bouton Installer pour démarrer I’installation. A la
fin de celle-ci, un numéro complémentaire vous sera attribué.

Note :  Inscrivez le numéro complémentaire sur le document annexé, a la suite du
numéro d’identification, et conservez-le précieusement : vous en aurez be-
soin pour installer les mises a jour ou lors d’appels au service d’assistance
technique d’Epsitec SA.

Il est vivement conseillé d’enregistrer le logiciel auprés d’Epsitec SA (ce-
la simplifie le suivi du logiciel par notre service d’assistance technique).
Vous avez la possibilité de le faire immédiatement, a I’installation ou ulté-
rieurement, au moyen du menu Aide, Enregistrement du logiciel.
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2.3 Installation de 'application

Vous devez ensuite installer I’application proprement dite. Si vous procé-
dez a une mise a jour, fermez d’abord toutes les applications Crésus.

Le logiciel demande une nouvelle fois un numéro d’identification. Les
deux premiers groupes de chiffres sont déja proposés et il vous reste a
compléter le troisiéme groupe. Vous trouverez, l1a aussi, le numéro sur le
document annexé.

Entrez votre numéro didentification personnel :

Le numénn didentfication se trouve sur la feville A4 annexée
ou il vous a &té communigué par Epsitec.

A la fin de 'installation, vous pouvez cliquer sur le bouton Installer la
mise a jour Crésus pour installer, si nécessaire, une version plus récente.

Note: Il est possible que d’autres extensions soient présentes sur le CD
d’installation, comme par exemple, I’acces aux services E-finance de Post-
Finance. Utilisez les boutons correspondants pour les installer.

Le logiciel est maintenant installé. Le chapitre suivant explique comment
créer un nouveau fichier, dans le cas d’un mode¢le vierge. Le §3.2, quant a
lui, présente les étapes pour restituer un fichier préparé par Epsitec SA (si
vous disposez d’un tel fichier).

Contactez 1’assistance technique d’Epsitec SA si avez besoin d’aide pour
installer et configurer la solution Crésus.
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Premiere ouverture

La premiére ouverture de votre fichier doit se faire selon les indications
données par Epsitec SA. Vous pouvez partir d’un fichier vide (§3.1) ou au
contraire d’un fichier de sauvegarde qui contient dé¢ja des données et des
réglages initiaux (§3.2).

3.1 Premiere ouverture d’un nouveau fichier

Pour démarrer le logiciel, double-cliquez sur 1’icone de la solution Cré-
sus, ou lancez le logiciel a 1’aide du menu Démarrer de Windows, puis
Programme, Crésus et enfin la solution souhaitée.

Note : Les indications qui suivent peuvent ne pas s’appliquer a votre solution; si
cela devait étre le cas, un message explicatif vous aura été affiché au mo-
ment de I’installation avec la marche a suivre pour la premiére ouverture.

Lors du premier lancement de 1’application, le logiciel vous propose un
assistant pour créer une facturation, le cas échéant.

Si ce n’est pas le cas, fermez le fichier en faisant Menu Fichier, Fermer,
puis cliquez sur 1’icone Assistant. Cliquez ensuite sur Suivant.

” 5
Assistant pour créer une facturation liE-J

Choisizzez un modéle dangs la liste de gauche, puiz lizez la description
correspondante sur la droite.

Choix du modéle ; Description corespondante ;

I!_ Pour Crésus Ventes etlou Achats -

Fichier de baze simple
pour gestion des Ventes, BVR etc..
etlou
pour gestion des Achats, paiments DTA etc..

m

Suivez bien les indications de l'aide,
indiquée par des i dans les divers écrans

Choisissez le modéele par défaut et cliquez sur Suivant. Sélectionnez en-
suite ce que vous désirez :

& Ouwrir avec les fiches d'esemple
" Créer un nouveau fichier vide

Ces fichiers sont identiques, a la différence prés que le premier contiendra
déja quelques fiches d’exemples. Vous pouvez ainsi commencer par un
fichier de test pour vous explorer la solution.
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Il est possible, par la suite de supprimer uniquement les fiches d’exemple
afin de ne pas devoir tout recommencer lorsque vous utiliserez la solution
Crésus pour votre activité professionnelle.

Si vous étes déja familiarisé avec le logiciel, commencez de suite votre
propre facturation en créant un nouveau fichier vide.

Le logiciel demande ensuite le nom du fichier que vous souhaitez créer.
Vous ne pouvez pas entrer le nom d’un fichier déja existant. Il s’agit de
votre fichier principal pour la solution Crésus.

Yeullez donner le nom que portera la nouvelle
facturation créée :

Note :  N’indiquez pas I’année en cours car la facturation n’est pas liée a une année
en particulier. Mettez plutét le nom de votre association ou un autre nom
explicite (par exemple : FC les Champions).

Faites Suivant puis Terminer.

Le logiciel crée le fichier et ouvre 1’application selon vos réglages, avec
ou sans données déja existantes.

Note: Il se peut que des dialogues apparaissent en indiquant les parametres
d’ouverture de la solution et la mise en place d’un patch. Cliquez sur OK.

3.2 Premiére ouverture par restitution

Pour démarrer le logiciel, double-cliquez sur 1’icone de la solution Cré-
sus, ou lancez le logiciel a 1’aide du menu Démarrer de Windows, puis
Programme, Crésus et enfin la solution souhaitée.

Lors du premier lancement de 1’application, le logiciel vous propose un
assistant pour créer une facturation. Si c’est le cas, annulez cet assistant.
Si une application est ouverte, fermez le fichier en faisant Menu Fichier,
Fermer.

3.2.1 Sélection du fichier

Lancez la sélection du fichier de sauvegarde a I’aide du Menu Fichier,
Restituer. Sélectionnez Autre et cliquez sur Parcourir pour sélectionner
I’emplacement du fichier dans le dialogue Windows. Ce fichier peut se
trouver sur le CD fourni ou a I’emplacement ou vous 1I’avez enregistré.
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Mom du fichier : |‘ Vgaeniisiam k1 ﬂ Chuvrir |
Types de fichiers : |Sau~;egarde [".ak1) ﬂ Annuler

Sélectionnez ensuite le fichier (dont le nom se termine par 1’extension
.akl). Indiquez I’emplacement du fichier ainsi que son nom. Il s’agit de
votre fichier principal pour la solution.

Il est conseillé de le restituer directement au bon emplacement. Par défaut,
il s’agit de C:\Documents Crésus).

Note :  N’indiquez pas I’année en cours car la facturation n’est pas liée a une année
en particulier. Mettez plutét le nom de votre association ou un autre nom
explicite (par exemple : FC les Champions). L’extension standard pour un
tel fichier est *.crap.

Faites Suivant puis Terminer. Le logiciel crée alors le fichier et ouvre
I’application.

Note: Il se peut que des dialogues apparaissent en indiquant les parametres
d’ouverture de la solution et la mise en place de la mise a jour (ou d’un
patch). Cliquez sur OK.
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Le logiciel affiche ensuite un apergu des étiquettes. Si vous €tes satisfait
du résultat, il ne vous reste plus qu’a cliquer sur le bouton /mprimer en
haut a gauche de la fenétre.

Détails

L’onglet donne quelques détails sur la fiche sélectionnée.

Cet onglet permet beaucoup de réglages manuels liés aux changements
d’états. Ne modifier ces informations qu’en connaissance de cause.

4.5 Factures client

Le module de facturation se trouve dans la majorité des solutions Crésus.

Cliquez sur cette icone pour accéder aux factures client. Comme pour les
autres bases de données, I’écran est séparé en 2 parties. A gauche, la liste
des articles enregistrés et, a droite, les détails de la fiche sélectionnée.

4.5.1 Créer une nouvelle facture

Pour créer manuellement une nouvelle fiche de facturation, cliquez sur
I’icone avec le signe plus (F11).

Le fond des rubriques éditables devient bleu clair pour indiquer le mode
création. Le logiciel crée une fiche avec 1’état que vous avez défini (par
défaut, facture émise). Si vous désirez créer une offre, une confirmation
de commande ou un bulletin de livraison, cliquez sur le bouton Changer
le type de ce document, jusqu’a ce que le bon type apparaisse a gauche.

I1 faut ensuite indiquer a quel client ou membre s’adresse la facture.

Dans la zone de recherche du client, saisissez une partie de 1’information
connue, puis cliquez sur 1’icone (F2).
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B ' Liste des paiements qui seront écrits dans le fichier OPAE ou DTA

Co.. | Date Type | Pour Compte | Cleari.. | botif En faveur ]
1001 |09.07.08|BVb |[yxb, ysfpin [17-00004|78827 ASSURANCE

1012 [18.01.08|BVb |yxb, ysfpih |17-00004|76827 ASSURANCE _ Annuler
1008 |18.01.09|BVb |yxb, ysfpin |17-00004|76827 ASSURANCE

< Aucun

< Touz

ile [tlg

Liste :

Exparter...

Copier

il

Sélectionnez les paiements a effectuer (lignes noires)
Ce dialogue présente la liste des paiements proposeés par le logiciel.

Aucun et Tous : Désélectionne ou sélectionne toutes les écritures a traiter
avec le DTA ou I’OPAE.

Liste : Exporter et Copier : permet d’enregistrer ou de copier les lignes
afin de les réutiliser dans un autre document, comme Excel par exemple.

Formulaire : Exporter et Copier : permet d’enregistrer ou de copier les
lignes avec la mise en page d’un formulaire de les réutiliser dans un autre
document.

Le bas de la fenétre donne des informations sur le nombre d’écritures qui
seront passées et le montant total de celles-ci.

Une ligne noire indique un paiement qui sera effectué, alors qu’une ligne
bleue indique un paiement a ignorer. Un clic sur une ligne inverse la cou-
leur (noir devient bleu et inversement) pour choisir simplement les paie-
ments a faire.

Une ligne rouge indique une erreur. Dans ce cas, un clic sur la ligne en
question vous donne une explication sur I’erreur.

Validez avec OK puis enregistrez le fichier a un endroit connu, par exem-
ple dans C:\Documents Crésus. Vous pourrez alors le transmettre a votre
institut financier.
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5 Résultats et comptabilisation

5.1 Résultats

Cliquez sur cette icone pour accéder aux résultats généraux de
I’entreprise, lancer un ordre DTA/OPAE, lire un fichier BVR ou encore
lancer la comptabilisation. Vous pouvez aussi protéger vos réglages et
votre fichier.

Protége les réglages | Mot de passe douverture |

Réglages actuellement libres. Pas de mot de passe & l'ouverture du fichier.

Le bouton Protege les réglages vous permet de mettre un mot de passe
qui protege 1’acces a tous les réglages.

Le bouton Mot de passe d’ouverture empéche 1I’ouverture du fichier sans
mot de passe.

Conservez soigneusement vos mots de passe. Sans eux, vous ne pourrez
plus accéder a vos données. En cas de doute, ne protégez pas votre fichier.

5.2 Comptabilisation

52.1 Comptabiliser

Le logiciel Crésus Comptabilité, disponible séparément, vous permet de
passer les écritures passées avec les solutions Crésus dans votre compta-
bilité principale, au moyen de la comptabilisation automatique.

Pour lancer la comptabilisation, cliquez sur I’icone ou utilisez le menu
Fichier, Comptabiliser.

Cochez la case Les Factures et Les Manifestions (par exemple, dans le cas
de Crésus Association) pour comptabiliser toutes les opérations liées aux
achats et aux ventes. Cliquez ensuite sur le bouton Exécuter.

r ™

Comptabiliser les écritures

Choix de 'opération
Executer

e G rabi v Les Factures Arruler

v Les Manifestation:

juzgu'au

i

" Annuler la demiére cormptabilization
Aide

'

Ce dialogue permet aussi d’annuler une session de comptabilisation
précedente.
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Note: Le premier lancement de la comptabilisation demande le nom et
I’emplacement exact de la comptabilité. Cliquez sur Parcourir pour trouver
le fichier de votre comptabilité qui sera liée a cette facturation.

Une fois le nom et I’emplacement donnés, ne plus renommer ou déplacer,
ni la facturation, ni la comptabilité lice !

Entrez la date désirée (ou laissez vide pour prendre toutes les factures et
versements) puis cliquez sur Exécuter.

Note :  Si le logiciel trouve des erreurs, par exemple des comptes qui n’existent pas
ou des erreurs de balance, il le signale en présentant la liste des erreurs. Si
tout est en ordre, il permet de comptabiliser. Consultez le §5.2.2 pour plus
d’informations concernant les erreurs de comptabilisation.

Le logiciel prépare les écritures :

'
Module comptabilisation Crésus version 9.1 Iéj
Le logiciel Crésus Facturation a généré les écritures Comptabilizer
pour Crésus Comptabilité, —
Définir...
Wisualizer... |

Cliquez d’abord sur Visualiser... pour vérifier les écritures qui vont étre
comptabilisées.

¢ 3
B ' Visualisation des écritures l&J
Montre les séries entre ,1_ @ et ,1_ @ avec date du  |01.01.2003 @au |31 12.2009 @

Ecritures faurnies l Ecritures transmises en comptabilité ] I™ Affiche tig par date
Date D ébit Crédit Pigce | Libellé Montant | Tva -
Série d'éeritures no 1 du 15.07.2009, 1
30.05.2009 | 2850 1001 [ASSURAMCE TOURISK 1'000.00]1PM 7.6%
30.05.2005 (4309 1001 [ASSURANCE TOURISK [0.00]]
30.05.2008 |.. 2000 1001 [ASSURAMNCE TOURISK 1'000.00) E
14.03.2009 |4200 1002 [T artempion S4 54.00(1PM 7.6%
14.03.2009 4309 1002 | Tartempion S& [0.00)
14.03.2009 |... 2000 1002 [T artempion S& 54.00) =
09.12.2009 | 2850 1005 [ASSURAMCE TOURISK TEO.00({IPM 7.6%
09.12.2009 |4303 1005 [ASSURAMCE TOURISK [0.00)
09.12.2009 |... 2000 1005 [ASSURAMCE TOURISK 7E0.00
12.11.2005 |6500 1008 |[FREEPRINT 54 F.00(1PI 7.6%
12.11.2009 |4309 1006 [FREEPRINT 5S4 [0.00]]
1211.2009 |... 2000 1006 [FREEPRIMT S& 7.00)
12.11.2009 |6500 1007 |FREEPRIMT S& 8.00/1PI 7.6%
12.11.2009 4303 1007 |[FREEPRINT S& [0.00) A5
1141 A0 Anan 1anr lrarrmnmT e non

Exporter... | Groupements... | Aide | ok |

\

L’onglet Ecritures transmises en compta présente la liste des écritures gé-
nérées automatiquement. Cliquez OK puis Comptabiliser. 11 suffit alors
d’importer ces €critures dans Crésus Comptabilité en utilisant 1’icone ci-
contre ou le menu Fichier, Comptabiliser.
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52.2 Des erreurs dans la comptabilisation

Il est possible que le logiciel trouve des erreurs lors de Ila
comptabilisation. Dans ce cas, il vous présente la liste des écritures
préparées et vous signale la cause des erreurs éventuelles. Le bouton
Suivant passe d’une erreur a I’autre.

Voici les erreurs fréquentes :
Les numéros de comptes

Les numéros de comptes de la facturation correspondent aux numéros de
compte de la comptabilité lie. Si ce n’est pas le cas, le logiciel le signale.
Il faut alors controler si tous les numéros de comptes sont corrects, ainsi
que dans la base des articles et dans celle des fournisseurs.

Erreur de date

Si une date est en dehors de la période comptable déterminée dans la
comptabilité, le logiciel signale qu’il ne peut pas passer cette écriture.

Deux solutions sont alors possible :

e soit la date est correcte et vous devez signaler au logiciel la
nouvelle comptabilit¢ pour passer cette écriture dans une autre
période comptable,

e soit la date est incorrecte et vous devez alors Annuler et corriger la
facture qui contient I’erreur avant de recomptabiliser.

Erreur de balance

La balance de chaque écriture est controlée. Le logiciel admet une petite
erreur de balance jusqu’a 5 ct. dans un compte de frais, pour régler les
problémes d’arrondis. Si le montant dépasse la norme ou si la balance
n’est pas correcte, le logiciel ne peut pas passer 1’écriture en comptabilité.
I1 faut alors noter le numéro de la facture qui pose probléme et le résoudre
en corrigeant la facture.

Erreur de balance (bis)

Lorsqu’il manque une écriture dans une écriture multiple, le logiciel
signale une erreur de balance une ligne plus bas. Il faut alors noter le
numéro de facture qui est en-dessus et tenter de trouver pourquoi il
manque une ligne d’écriture. C’est possible si un champ est vide, s’il
manque un numéro de compte ou si le montant n’existe pas.
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6 Divers

6.1 Sauvegarde d’un fichier

Il est trés important de sauvegarder réguliérement votre travail pour évi-
ter de tout perdre suite a un incident matériel, naturel ou de perte.

Note :  Les logiciels Crésus proposent, en plus d’une sauvegarde classique, la pos-
sibilit¢ d’envoyer de maniere sécurisée votre fichier sur les serveurs
d’Epsitec. Voir le §7.1 pour de plus amples informations.

Pour procéder a la sauvegarde, rendez-vous dans le menu Fichier, Sauve-
garder... Si les modifications n’ont pas €té enregistrées, le logiciel vous
propose de le faire. Répondez oui pour enregistrer votre travail.

Une fenétre apparait alors :

-

Sauvegarder

Sauveqarder sur

Hil"

K
" Dizquette A
" Erwoi par e-mail ... En zavair plus sur Annuler
" Enwoi & CRESUS Safe [enciypté) ... CRESUS Safe
* Autre

o \documents crésushzalaires-exemple-2010. sk 1 RS F'aru:u:uurir...| Aide |

Commentaire azzocié & la sauvegarde Date
Sauvegarde du fichier salaires-exemple-2010. zalx |2?’.D?.2EIDE|
Détails...
e &

Plusieurs options sont disponibles :

Utiliser une (ou plusieurs) disquette(s) de sauvegarde.

Envoyer le fichier par e-mail sur votre compte.

Envoyer le fichier sécurisé sur le serveur d’Epsitec.

Choisir la destination pour sauvegarder le fichier sur un disque dur
externe ou dans le dossier Documents Crésus, par exemple.

Un commentaire peut €tre associ¢ a la sauvegarde, ce qui permet lors
d’une restitution d’identifier plus facilement le fichier désiré.

Note:  Le bouton détails permet de voir ’ensemble des objets qui seront sauvegar-
dés. 11 ne s’agit donc pas uniquement du fichier .crav mais bien d’un en-
semble de fichiers.
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On peut également rechercher une version plus ancienne en sélectionnant
Restituer une version antérieure.

Choix de I'archive IE'
Sélectionnez l'archive que vous voulez restituer : *

Autosavelakl 13/07/2003 14:46:34 j
[ Pudgsaurlak 1 124070009 141001 g0, faner

Le logiciel propose alors de remplacer la version qui pose probléme par la
version que vous aurez choisie. A vous de faire le bon choix.

6.4 Mise a jour

Selon le contrat auquel vous avez souscrit, vous avez acces aux mises a
jour de la solution Crésus. Pour cela, rendez-vous sur le site Internet
www.epsitec.ch/solutions/update et suivez les instructions.

Abonnements Mise & jour
Adresses Mise a jour
Chiropraticien Mise & jour (075)
Chorales Mise & jour
Club, Association Mise a jour
Commune Mise & jour
Créche Mise a jour (073)
Ecole de musigue Mise & jour

Avant toute mise a jour, commencez toujours par effectuer une sauve-
garde de votre application et mettez-la en lieu sir.

L’installation de la mise a jour se déroule comme lors de la premicre ins-
tallation du logiciel (voir §2.2 et §2.3). En cas de doute, relisez ces cha-
pitres ou contactez Epsitec SA pour plus d’informations.

Si la mise a jour refuse de s’installer, c’est probablement di au fait que
vous avez réinstallé votre logiciel de fagon incorrecte, sur une autre ma-
chine par exemple, ou sans y avoir droit.

Si le droit aux mises a jour du logiciel principal est échu, il faudra le ré-
installer avec un nouveau numéro d’identification qu’Epsitec SA vous
aura fourni (soit compris dans votre contrat, soit acquis séparément au
prix des mises a jour).
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6.5 Rappel

Ni Epsitec SA, ni aucun tiers, ne pourra en aucun cas €tre tenu pour res-
ponsable de tout dommage, direct ou indirect, et notamment de la perte
faite ou du manque a gagner découlant de I’utilisation du produit décrit ici
ou de I’impossibilité de 1’utiliser, méme si Epsitec SA a été informé de la
possibilité de tels dommages.

Consultez le texte de licence et les conditions générales pour de plus
amples informations.
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7 Extensions pratiques (en option)

7.1 Crésus Safe

Crésus Safe est un service d’archivage vous permettant d’envoyer des
sauvegardes cryptées de vos applications sur un serveur sécurisé. Cette
possibilité¢ dépend du contrat de service.

Sur simple demande, par e-mail ou par téléphone, le dernier fichier sauve-
gardé et crypté vous sera renvoy¢ dans les meilleurs délais. Il suffit alors
de le décrypter a 1’aide de votre clé secrete.

Ceci est intéressant en cas de problémes divers tels que panne de disque
dur, virus, panne d’ordinateur, vol, feu, etc.

Pour accéder a la fonctionnalité de Crésus Safe, utilisez le menu Fichier,
Sauvegarder. Voyez aussi le §6.1.

f N
Sauvegarder [_J-S:h
Sauvegarder sur
(1]

" Disquette & -

" Envoi par e-mail .... En savoir plus sur Annuler

{* Envoi 8 CRESUS Safe [encrypté) ... CRESUS Safe

" Aubre

||::‘uj|:nm.1rnent:3 crésusima zolution. ak1 _I | Ajde |

Choisissez alors Envoi a CRESUS Safe (encrypté), puis validez en cli-
quant sur le bouton OK.

- !
Archivage de fichiers encryptés ldE-J

CRESUS Safe vous permet de sauvegarder des fichiers chez Epsitec SA.

Fichier & sauvegarder ; |c:\documents crésushdupont. cray

Youz dispozez de b emplacements. 1: ma solution.cray
Sélectionnez ci-contre 'emplacement &
utilizer pour ce fichier.

< libre »
< libre »

K
4
5 < libre »
E: < libre >

Ce dialogue n'apparaitra que i vous
changez de nom de fichier. ak. | Annuler |

L4 A

Sélectionnez I’emplacement que vous souhaitez utiliser. L’ordre des sau-
vegardes n’a pas d’importance mais si vous choisissez un emplacement
dé¢ja utilisé, le nouveau fichier écrasera 1’ancien.

Le nombre d’emplacements disponibles dépend du contrat Crésus Safe
que vous avez acquis. En principe, on utilisera un emplacement par fichier
ou application (par ex. un emplacement pour les données de votre solution
Crésus, un emplacement pour les salaires, un autre pour la comptabilité).


http://www.epsitec.ch/support/service/full�
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. ™

CRESUS Safe - Mot de passe

Archivage sécurisé CRESUS Safe.

Introduisez votre clé secréte (minimum & caractéres)

Clé secréte ——

Veérfication —

Date limite de 'asbonnement CRESUS Safe : 31.01.2010

En savoir plus sur CRESUS Safe [ ok | [ Asnuer |

L A

Enfin, entrez un mot de passe (minimum 8§ caracteres) dans les champs
prévus a cet effet. La date indique la fin de votre abonnement a Crésus
Safe. Contactez Epsitec SA si vous souhaitez prolonger cet abonnement.
Validez en cliquant sur OK pour démarrer le transfert du ficher vers les
serveurs d’Epsitec SA. Une fenétre de confirmation vous informera que le
fichier a été sauvegardé correctement.

Le mot de passe (clé secrete) utilisé ici n’est connu que de vous seul;
choisissez-le de manicre judicieuse et veillez a ne pas le perdre. Epsi-
tec SA ne dispose d’aucun moyen technique pour le retrouver et dans un
tel cas, ’acces a vos données resterait impossible.

7.2 Crésus E-transfert

L’extension Crésus E-transfert permet d’automatiser le transfert électro-
nique d’informations financieres, en particulier [’envoi automatisé
d’ordres de paiement (que ce soit par DTA si vous travaillez avec une
banque ou par OPAE si vous passez par PostFinance) et la récupération
automatisée d’informations d’encaissement BVR.

Pour définir un contrat utilisable pour le transfert électronique de vos
données OPAE/DTA et BVR, importez la clé bancaire ou postale dans
Crésus E-transfert. Un assistant vous guide pas a pas.
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Crésus E-transfert Assistant installation de la dé InterSystem ==

Installation de la clé bancaire/postale
Postfinance, 2020 Bem

Vouslisez la clé de:

PostFinance

Postfinance SWISS POST '
3030 Bam

— Mots de passe clés (MP)

MP intial: I
Mouweau MP: I Corfirmer:

— Renvoyer la cié 3 la banque/PostFinance par:
¥ voie électronique (commurication - recommandée)
™ Disguette-clé par La Poste

< Badk Next> Cancel |
LaL]

Vous pouvez définir plusieurs contrats, par exemple si vous travaillez
avec plusieurs instituts financiers ou que vous souhaitez différencier les
droits d’acces entre les divers contrats (par exemple un contrat qui per-
mette uniquement le suivi des encaissements par BVR, un autre pour les
paiements).

Chaque contrat peut €tre protégé par un mot de passe et associ¢ a des
mandats spécifiques, si nécessaire.

!b Crésus E-transfert

[T Mepa: utiizer E-ransfert avec cette application Mot de pas=e |

Contralz & utilizer pour lo: BVR

W™ conbat Etablizzement bancare
80472 Banoue Railfei: Bangue Raiffeizen d'veidorrles-B ans

BVRADTA

Contrals & utilizer pour lex paement: D74 / OPAE

D ™ conbat E tablizzement bancare Tupe

80472 Banoue Raifei: Banque Raiffesen dvedorrles-B ans BWR/DTA

Ajouter I Enlewer Journal | Fermer |

Dozger d'erregstrement des conlrats E-hansfert :

IE:'\DDcumcnts CrésushE-ransfer [contrats) ;I Parzaurr... |

[T Seulement poul le lichier ouvert
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L’utilisation de Crésus E-transfert depuis les logiciels Crésus est sim-
ple : exécutez la commande de paiement par OPAE/DTA ou la commande
pour suivre les encaissements BVR. Crésus E-transfert prend le relais 1a
ou, auparavant, vous deviez :

e manuellement vous connecter au site Internet de votre institut fi-
nancier;

e saisir les données d’authentification (nom d’utilisateur, code
d’acces, mot de passe);

e transférer le ou les fichiers (*.opae, *.dta ou *.v11) en spécifiant le
dossier de travail correct;

e vous déconnecter du site Internet.

Avec Crésus E-transfert, un clic suffit. Vous gagnez ainsi en efficacité et
¢vitez les fausses manipulations.

Pour plus d’information : www.cresus.ch/buy/ext/etran/spec




